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ENQUADRAMENTO

O presente inquérito tem como objetivo avaliar o impacto da pandemia no periodo entre

outubro de 2020 e finais de fevereiro de 2021.

Desde o inicio, que a AIDA CCI tem procurado acompanhar e aferir o impacto que a
pandemia tem tido nas empresas e na economia da regido através, entre outras, da

realizacdo de questiondrios ao tecido empresarial.

Neste processo, os empresdrios tém tido um papel muito ativo disponibilizando informacgdo

fundamental que permite dar conhecer a sua realidade econdmica.

Neste Ultimo inquérito foram questionadas empresas ligadas a todos os sectores e sub
setores representativos do distrito de Aveiro, nomeadamente, da indUstria
metalomecanica, mdquinas e ferramentas, automacdo industrial, automobvel, alimentar e

bebidas, moldes, mobilidrio, cerdmica, calgado, comércio, servigos e outros.

CARACTERIZACAO DA AMOSTRA
Empresas por atividade principal

A reparticGo da amostra revela maior peso do setor da indUstria transformadora, que
contabilizou 59,5% das respostas. Os outros servicos constituem 16% das respostas € o

comércio 14,5%.

@ Agricultura, silvicultura e pescas
@ Industrias Extrativas
Industrias transformadoras
o Construgéo a atividades imobiliarias
@ Comércio
—ﬂ

@ Transportes e armazenagem

@ Alojamento e restauragéo
® Informagéo e comunicagéo

@ Atividades de salde humana e apoio
social

@ Outras atividades de servigos
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Dimensdo das Empresas

A amostra é constituida em 75,6% por micro e peguenas empresas enquanto que 22,9%

das respostas sdo de médias empresas (apenas 1,5% das respostas correspondem a

grandes Empresas).

Concelho

@ WMicro Empresa (até 10 trabalhadores ou
volume de negoécios =< 2 milhdes de

euros)

@ Pequena Empresa (até 50

trabalhadores ou volume de negocios

=< 10 milhdes de euros)

@ Média Empresa (até 250 trabalhadores
ou volume negaécios =< 50 milhdes de

euros)

@ Grande empresa

Da amostra, os concelhos que mais contribuiram para as respostas ao inquérito foram

respetivamente, Aveiro (17,6%), Santa Maria da Feira e flhavo com 13%.

As menores contribuicdes vieram de empresas instaladas nos concelhos da Mealhada,

Murtosa, Estarreja e SGo Jodo da Madeira.

® Agueda

@ Albergaria-a-Velha
@ Anadia

® Arouca

® Aveiro

@ Castelo de Paiva
® Espinho

@ Estarreja

® ilhavo
® Mealhada
@ Murtosa

@ Oliveira de Azeméis

@ Oliveira do Bairro
® Ovar

® Santa Maria da feira
@ S0 Jodo da Madeira

@ Sever do Vouga
® Vagos
® Vale de Cambra
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BAROMETRO
Atual situagdo sobre o funcionamento das empresas

82,4% das empresas, responderam, em finais de fevereiro, que se mantém em pleno
funcionamento, enquanto que 10,7% estdo com a sua atividade parcialmente encerrada.
Com a atividade suspensa responderam 4,6% sendo que 2,3% referiram terem encerrado

a sua atividade.

@ Mantém-se em pleno funcionamento
@ Tem a atividade suspensa

© Esta parcialmente encerrada

@ Esta encerrada

Previsdo da retoma da atividade que se enconirava suspensa ou em lay-off

50% das empresas responderam que previam retomar a sua atividade durante o primeiro

semestre de 2021 e 34,2% informaram ndo terem ainda previsdes sobre a sua refoma.

J& 15,8% pensam poder retomar a atividade até ao final do ano.

@ Durante o primeiro semestre
@ Até ao final do ano

@ Ainda sem previsao

@ Nio irei reabrir
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Risco associado ao encerramento da atividade até dezembro de 2020 e risco
associado no ultimo confinamento

Até dezembro de 2020 (antes do 2° confinamento geral), o risco associado o
encerramento da atividade foi baixo para 40,5% das empresas inquiridas, nulo para 24,4%,

moderado para 23,7% e elevado para 9.9%.

@ Nulo
@ Baixo

@ Moderado
9,9% @ Elevado
e @ Ja tinha encerrado

24,4%

No segundo confinamento, 42,7% das empresas avaliaram o risco como baixo, mas em
contrapartida o nimero de empresas que avaliou o risco como elevado foi de 15,3%, valor

mais elevado quando comparado com dezembro de 2020.

@ Nulo

® Baixo

@ Moderado
@ Elevado

@ Ja encerrou
@ Irei encerrar
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Recursos Humanos

Quando inquiridas sobre qual a expetativa de evolugcdo dos recursos humanos até ao final
de maio de 2021 e comparada com a situacdo a 31 de dezembro de 2020, 65,6% dos
inquiridos responderam que irdo manter os seus colaboradores; 26,7% preveem um

aumento enquanto que 7,6% perspetivam uma diminuicdo.

@ Aumentar até ao final de Maio de 2021,
comparativamente a Dezembro de 2020

@ Manter até ao final de Maio de 2021,

65,6% comparativamente a Dezembro de 2020

@ Diminuir até ao final de Maio de 2021,
comparativamente a Dezembro de 2020

Das empresas que responderem esperar diminuir, até final de maio, os seus recursos

humanos, 66,7% perspetivam uma diminuicdo que varia entre 1% a 10%.

Para 25,5% a previsdo de diminuicdo encontra-se enfre os 11% e os 40%, sendo que 2%

respondeu esperar uma gquebra nos seus recursos humanos entre 41% a 60%.

@ Diminuicao entre 1% a 10%
@ Diminuigao entre 11% a 20%
@ Diminuigéo entre 21% a 40%
@ Diminuigéo entre 41% a 60%
® 10%
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Relativamente as empresas que perspetivam, até maio de 2021, um aumento dos seus
recursos humanos, verifica-se que para 72,6% as previsdes variaom entre 1% a 10%; 22,6%
considera poder vir a aumentar numa escala entre 11% a 20% enquanto que para 4,8%

esse aumento pode variar entre os 21% a 40%.

@ Aumento entre 1% a 10%

@ Aumento entre 11% a 20%
@ Aumento entre 21% a 40%
@ Aumento entre 41% a 60%

Expetativas de investimento para 2021 face ao periodo homdélogo de 2019

Das respostas obtidas, 45% das empresas referiu que irdo manter, em 2021, o seu
investimento face ao existente em periodo homdlogo de 2019; 32,8% irdo aumentar e 22,1%

diminuir.

@ Aumentar em 2021, face ao periodo
homologo de 2019

@ Manter em 2021, face ao periodo
homadlogo de 2019

© Diminuir em 2021, face ao periodo
homdlogo de 2019
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Medidas de Apoio a Economia

Quando inquiridas sobre como avaliam as medidas implementadas pelos programas de
apoio do Estado Portugués para combater a pandemia, 48,1% referiu serem insuficientes;
24,4% adequadas, para 15,3% sdo demasiado restritivas enquanto que 0,8% respondeu que

estas medidas superaram as expetativas.

@ Superam as expetativas
@ Adequadas

@ Insuficientes

@ Demasiado restritivas
@ Sem opiniao

52,7% dos inquiridos respondeu ter-se candidatado, nos Ultimos 5 meses, a pelo menos uma

medida de apoio.

® Sim
® Nio

Dados de outubro de 2020 a fevereiro de 2021
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Das empresas que responderam dafirmativamente, 43,5% referiu ter-se candidatado ds
linhas de crédito; 39,1% as moratdérias de crédito; 31,9% ao apoio d retoma progressiva e

26,1% ao lay-off simplificado.

Outras das medidas referidas foram: o financiamento bancdario (20,3%); as medidas fiscais
(17,4%); o programa Apoiar.pt (13%) e as medidas a trabalhadores independentes/sdcios

gerentes (8,7%).

Layoff simplificado —18(26,1%)

Apoio & retoma progressiva —22(31,9%)
Trabalhadores independentes/
Sécios Gere...

Linhas de crédito - 30(43,5%)

—6(8,7%)

Financiamento bancario —14(20,3%)
Medidas fiscais ( diferimento de
impost...

Moratérias de crédito —27 (39,1%)

12 (17,4%)

Programa Apoiar.pt —9 (13%)
0 10 20 30

Das que responderam negativamente, 33,6% referiu ndo necessitar de se candidatar; 29,1%
ndo preenchia as condicdes necessdrias para apresentarem uma candidatura e 13,6%

aginda tém intencdes de se candidatarem.

@ N3o necessito
Ainda me pretendo candidatar

Dados de outubro de 2020 a fevereiro de 2021
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J& no que diz respeito as linhas de crédito de apoio as empresas, 57,3% respondeu ndo
terem recorrido a nenhuma das linhas de crédito existentes; 21,4% recorreu a linha de apoio
as empresas exportadoras da indUstria e turismo e 13,7% a linha de apoio ds micro e

pequenas empresas.

As linhas de apoio & economia COVID_19 para apoio &s médias empresas, small mid caps
e mid caps recorreram 6,1% das empresas que responderam ao inquérito; 4,6% recorreu as
linhas de apoio destinadas a empresas de montagem de eventos; 2,3% recorreu as linhas
de apoio ds micro e pequenas empresas do setor do turismo enquanto que 1,5% recorreu

d linha de crédito fundo para a inovacdo social.

Linhas apoio a economia - 0
COVD_ 19|50 M€... 6(4.6%)
—28 (21,4%)
Linhas apoio & economia 0
COVD_19/400 M ... 8(6.1%)
—18 (13,7%)
Linha de crédito fundo piara a 2 (1.5%)
Inovagéo ...
3 (2,3%)
N&o recorreu a nenhuma Imh‘a fje 75 (57,3%)
crédito
0 20 40 60 80

Das que responderam ndo se ter candidatado a nenhuma das linhas de crédito de apoio
as empresas, 53,2% referiu que ndo se candidatou porque ndo necessitou; 32,5% ndo
preenchia as condicdes necessdrias de elegibilidade e 13,6% informou que ainda tem

intencoes de se candidatar.

/ @ Naio preencho as condigdes necessarias
/ de elegibilidades

@ Nao necessito
Ainda me pretendo candidatar
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Por outro lado e quando questionados sobre se as linhas de crédito tinham sido
suficientemente divulgadas, aqui a grande maioria dos respondentes (62,6%) , respondeu

afirmativamente

@ Sim
® Nao

Relativamente d questdo sobre o grau de acessibilidade das medidas implementadas,
29.8% referiu serem de fdcil acesso; 29% de dificil acesso; 9,2% de acesso muito dificil e

apenas 0,8% respondeu serem de acesso muito facil

@ Acesso muito facil
® Facil acesso

@ Dificil acesso

@ Acesso muito dificil
@ Sem opiniao
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A resposta de como avalia as novas medidas sanitdrias para combate & pandemia, 58%
respondeu que estas sdo adequadas; para 21,4% sdo demasiado restritivas enquanto que

10,7% refere serem insuficientes.

@ Adequadas

@ Demasiado restritivas
@ Insuficientes

@ Sem opinido

Projetos Financiados/Portugal2020

Relativamente a questdo “em 2020 teve projetos financiados ao abrigo do Portugal 2020",

apenas 26,9% respondeu afiirmativamente

® Sim
® Nao
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52,4% das empresas que responderam afirmativamente, sofreram atrasos ao nivel da

execucdo dos seus projetos

@ Sim
® Nao

Quanto aos motivos do atraso, 37,5% respondeu que este teve origem na implementagdo
das atividades previstas; 29,2% atraso na implementacdo do plano de investimento e 20,8%

no reembolso do financiamento

@ Atraso no reembolso do financiamento
- @ Atraso na implementacao das atividades
previstas

@ Atraso na implementacgéo do plano de
investimento previsto

Dados de outubro de 2020 a fevereiro de 2021
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Vendas e Prestagdo de Servigos

Quanto d evolucdo das vendas e prestacdo de servicos verificou-se um impacto negativo.

36,6% dos respondentes tiveram uma diminuicdo das suas vendas e prestacdo de servicos

em fevereiro de 2021 quando comparadas com o periodo homdlogo de 2020.

No entanto ainda 32,1% respondeu que as suas vendas e prestacdo de servicos evoluiram

positivamente e para 31,3% estas mantiveram-se inalteradas

@ Aumentaram em Fevereiro de 2021,
face ao periodo homdlogo de 2020

@ Mantiveram-se em Fevereiro de 2021,
face ao periodo homdlogo de 2020

@ Diminuiram em Fevereiro de 2021, face
ao periodo homologo de 2020

J& quanto ds previsdes de evolucdo das vendas até maio de 2021 versus maio de 2020, as

previsdes sao diferentes quando comparadas com a questdo anterior.

40,5% das empresas que responderam ao inquérito perspetivam um aumento; 37,4%

considera que estas se irdo manter e 22,1% preve uma diminuicdo

@ Aumentarem até finais de Maio de 2021,
comparativamente com o periodo
homdlogo de 2020

@ Manterem-se até finais de Maio de
2021, comparativamente com o periodo
homdlogo de 2020

@ Diminuirem até finais de Maio de 2021,
comparativamente com o periodo
homélogo de 2020

40,5%
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A pandemia provocou também a abertura para novos clientes.

De outubro de 2020 a fevereiro de 2021, 54,2% das empresas responderam estar a vender

a novos clientes que ndo tinham antes da pandemia

® Sim
@ Nao

Quanto ds previsdes de vendas e prestacdo de servicos para o primeiro semestre de 2021,
29% perspetiva um aumento até 20%; para 16% dos respondentes ndo estdo previstas
alteracodes; 13% ndo tém quaisquer previsdes enquanto que para 6,9% o aumento das

vendas e prestacdo de servicos poderd ir até aos 40%.

Relativamente as previsdes de quebras, 12,2% considera poder vir a ter quebras até 20%
enquanto que para 11,5% e 10,7% das respostas, as previsdes apontam para uma quebra

até 60% ou mais e até 40% respetivamente.

@ Quebra até 20%

@ Quebra até 40%

@ Quebra até 60% ou mais
@ Aumento até 20%

@ Aumento até 40%

@ Aumento até 60% ou mais
® Sem previsao

@ Sem alteragio
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Exportagoes

Para o periodo em andlise: entre outubro de 2020 e fevereiro de 2021, 51,1% das empresas
referram que ndo senfiram nenhum impacto nas exportacdes, pelo que estas se

mantiveram inalteradas.

As exportacdes diminuiram para 35,1% sendo que para 13,7% estas aumentaram

@ As exportagdes diminuiram
@ As exportagdes mantiveram-se
inalteradas

@ As exportagdes aumentaram

Das empresas que fiveram uma quebra nas exportacoes, 26,5% referiu que a diminuicdo
foi entre 11% a 20%; para 22,4% foi inferior a 10% ; para 18,4% a quebra foi entre 21% a 40%

e superior a 61% respetivamente e 14,3% referiu ter tido uma diminuicdo entre 41% a 60%..

@ Diminuicéo inferior a 10%

@ Diminuicéo entre 11% a 20%
@ Diminuigéo entre 21% a 40%
@ Diminuigao entre 41% a 60%
@ Diminuigao superior a 61%
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Quanto das empresas que referiu ter tido aumentos cao nivel das suas exportacdes, 48,3%
informou que esse aumento foi inferior a 10%, enquanto que para 34,5% este esteve

compreendido entre os 11% e os 20%.

10,3% registou um aumento que variou entre 21% e 60%, sendo que para 6,9% foi superior a
60%

@ Aumento inferior a 10%
@ Aumento entre 11% a 20%

@ Aumento entre 21% a 40%
@ Aumento entre 41% a 60%
@ Aumento superior a 61%

Quando questionadas sobre se, no periodo entre outubro 2020 e fevereiro de 2021, tinham
exportado para novos mercados (que ndo finham antes da pandemia), 9,2% respondeu

afirmativamente

® Sim
@ Nao
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Encomendas em carteira e faturagao

O estado das encomendas em carteira em fevereiro de 2021 face a fevereiro de 2020,

diminuiu para 29,8% das empresas que responderam ao inquérito.

No enftanto para 26% estas aumentaram enquanto que para 23,7% se mantiveram

inalteradas

@ Aumentaram em 26 de Fevereiro de
2021, face ao periodo homélogo de
2020

@ Mantiveram-se em 26 de Fevereiro de
2021, face ao periodo homélogo de
2020

@ Diminuiram em 26 de Fevereiro de
2021, face ao periodo homélogo de 2...

@ Nao aplicavel (nao tem habitualmente
encomendas em carteira)

Quando guestionadas sobre quantos meses de producdo tém assegurados através de
encomendas, 31,3% respondeu ter a producdo assegurada até 2 meses; 9,2% até 4 meses;

6,9% mais de é meses e 3,1% até 6 meses

@ Até 2 meses
49,6% @ Até 4 meses
@ Até 6 meses
@ Mais 6 meses
@ Nao aplicavel
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Relativamente ao volume de faturacdo, 42% das respostas obtidas referiu que caso a
empresa, até ao final do primeiro semestre de 2021, ndo consiga atingir um volume de
faturacdo sustentavel terd de procurar novos canais de vendas; 24,4% terdo de reduzir os
custos internos ligados & producdo ou prestacdo de servicos enquanto que 19,8% vé-se

obrigada a reduzir o nUmero de colaboradores.

6,9% prevé fechar a atividade.

® Fechar a atividade

@ Reduzir o nimero de colaboradores

@ Reduzir custos internos ligados a prod...
@ Procurar novos canais de vendas/nov...

Plano de Recuperacgdo e Resiliéncia

54,2% dos inquiridos respondeu que as reformas estruturais apresentadas no Plano de
Recuperacdo e resiliéncia ndo sdo suficientes para a retoma econdmica das empresas.

® Sim
@ Nzo

12,2%considera poder vir a ter quebras até 20%
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